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The Ferguson Library
Application for Borrowers Card
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Government of the District of Columbia
Department of Motor Vehicles
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CURRENT TRENDS, CONCEPTS & ISSUES

STRATEGIES & TACTICS

to serve the PUBLIC INTEREST through INCLUS
that recognizes a special respensmnllty to plan fer the needs
of disadvantaged groups and persons.



KEY NATIONAL
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FOREIGN-BORN AS PERCENTAGE OF U.S. POPULATION
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SOURCE: U.S. Census

IMMIGRANTS HAVE MADE THE POPULATION MORE
RACIALLY, ETHNICALLY & CULTURALLY DIVERSE
THAN EVER BEFORE

1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010



"Foreign born" and "immigrants" are used
M I G RATI 0 N FI.OWS IN TH E U.S. interchangeably and refer to persons with no U.S.
citizenship at birth. This includes naturalized
citizens, lawful permanent residents, refugees and
asylees, persons on certain temporary visas, and

undocumented migrants.

SOURCE: New York Times, Immigration Explorer

- U.S. Census

Largest foreign-born
group in each county

7/ Canada
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2% 5%

No data

IT;[ETTWHEEIT g880 AND 1320, THE INDUSTRIAL REVOLUTION FUELED IMMIGRATION

MOST IMMIGRANTS CAME FROM EUROPE



MIGRATION FLOWS IN THE U.S.

SOURCE: New York Times, Immigration Explorer

Largest foreign-born
group in each county
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0 I Africa
2% 5%
No data

BETWEEN 1920 AND 1965, THERE WAS A LULL IN IMMIGRATION....
BUT IN THE EARLY 60s, THE U.S. AUTHORIZED 250,000 IMMIGRANTS PER YEAR



MIGRATION FLOWS IN THE U.S.

SOURCE: New York Times, Immigration Explorer
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No data

THE IMMIGRATION & NATIONALITY ACT OF 1965 SPURRED THE 4TH WAVE OF
IMMIGRATION

MOST CAME FROM LATIN AMERICA AND ASIA



MIGRATION FLOWS IN THE U.S.

SOURCE: New York Times, Immigration Explorer

Largest foreign-born
group in each county

7 Canada
% B Western Europe
" I Asia, Middle East
% B Latin America
2% I Russia, Eastern Europe
00 I Africa
2% 5%
No data

IN 2000, THE U.S. AUTHORIZED 1,000,000 IMMIGRANTS PER YEAR



FOREIGN BORN POPULATION IN THE U.S.

SOURCE: Brookings Institute, U.S. Census, American Community Survey 2012

SHARE OF IMMIGRANT POPULATION FROM TOP TEN COUNTRIES OF BIRTH

50%
TOP ORIGIN COUNTRIES FOR REFUGEES:
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AGE DISTRIBUTION

SOURCE: Brookings Institute, American Commuity Survey 2010

FOREIGN BORN

85 and over
80 to 84
75t0 79
10to 74
65 to 69

A LARGE PROPORTION
OF IMMIGRANTS ARE
PRIME WORKING AGE

60 to 64
55 to 59
51 to b4
45 to 50
411044
3510 40
30 to 34
251029
20 to 24
15019
10to14
5t 9

1to 4

12% 10% 8% 6% 4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%



RACE + ETHNICITY IN THE U.S.

WHITE -

(Non-Hispanic)
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TREND CHARTS
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KEY TRENDS
PHILADELHPIA




AGIAL & ETHNIC GROUP DISTRIBUTION

SOURCE: New York Times, Mapping the 2010 Census
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MUCH OF PHILADELPHIA REMAINS QUITE SEGREGATED BUT NORTH & SOUTH
PHILADELPHIA NEIGHBORHOODS LIKE OLNEY ARE AN EXCEPTION



FOREIGN BORN POPULATION

SOURCE: PCPC, American Community Survey 2007-2011, 2013

TOP TEN GOUNTRIES OF BIRTH
China

Vietnam

Dominican Republic
Mexico

Jamaica

India

Ukraine

Korea

Cambodia

Russia -l 2%

OF THE TOTAL
POPULATION ARE
FOREIGNBORN

1-537
538-971
972-1580
1581-2932



FOREIGN LANGUAGE SPOKEN

SOURCE: PCPC, American Community Survey 2007-2011, 2013

LANGUAGES SPOKEN

Spanish, Chinese, Vietnamese, Russian,

French Creole, Arabic, Mon-Khmer, Cambodian,
French, African languages, Other Indo-European
languages, Italian, Polish, Korean, Other Asian
languages, Tagalog, Portuguese or Portuguese Creole,
Other Indic languages, German, Hebrew, Greek, Hindi,
Urdu, Other Slavic languages, Gujarati

Number of people who speak
foreign languages at home and
speak English less than “very well”
(population 5 years and over)

0

1-391
392-783
784-1297
1298-2314
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IMMIGRANT COMMUNITIES LOOK LIKE THIS



IMMIGRANT COMMUNITIES LOOK LIKE THIS
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IMMIGRANT COMMUNITIES LOOK LIKE THIS
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concepls

COMPLEX

DYNAMIC EVOLVING

assmllatmmst and pluralist views fail to capture the
-NSION between and f



IMMIGRANT CONCERNS IN PHILADELPHIA

BASED ON INFORMAL SURVEY OF 11 ORGANIZATIONS SERVING IMMIGRANT GROUPS

HEALTH AND SOCIAL SERVICES

aCCESS 10 AFEORDARLE HOUSINI
IMMIGRATION INFO/SERVICES
NON-IMMIGRATION LEGAL INFO/SERVICES
ana

I yOUES INTEGRATION/ADAPTATION
POLICE PROTECTION TREATMENT/ CE e LY
LANGUAGE BARRIERS



O

ISSUIES

LANGUAGE
ENGAGEMENT and PROCESS

SUBSTANTIVE






ﬁ@uﬂ [m(d]@ﬁ [m for planning for
muliiethnic communities
ASSET-BASED APPROACH

“INTERCULTURAL”
INGLUSIVE and EXPANSIVE




COMMUNICATION STRATEGY

PROVIDE MEANINGFUL ACCESS THROUGH PROFESSIONAL
TRANSLATION/INTERPRETATION AND GRAPHIC COMMUNICATION
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GOOD NEIGHBORING CAMPAIGN




PUBLIC MEETING EASTERN NORTH PHILADELPHIA
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LA CAMPANA PARA RECUPERAR LOTES BALDIOS -

necesita de su VOTO el martes 17 DE MAYO para que podamos

OBTENER TERRENOS BALD'OS EN NUESTRA MANOS Me comprometoa VOTAR el martes 17 de Mayo y a seguir participando

en los asuntos criticos de tierras vacantes después de las elecciones.

Filadelfia tiene 40 mil terrenos baldios. Queremos que el Consejo Municipal cree un banco de tierra . . . Lo .
Me gustaria ver que las tierras baldias en mi vecindario sean usadas para:

Estos recursos desperdiciados crean muchos que ponga grandes cantidades de lotes baldios en manos de
problemas, contribuyen a la delincuencia nuestras comunidades. Los residentes, propietarios de negocios y 2 : : 5 P

) . . ; [ Vivienda accesible y a bajo costo
y reducen los valores de propriedad. grupos delacomunidad decidiran el uso que se la dard a estas tierras. O Parques "irdinesy ) [ Pequefios negocios
Necesitamos que el Consejo Municipal nos Juntos, podemos llenar estos terrenos baldios con jardines, viviendas quesyJz Otros
ayude a tomar estas tierras ociosas para accesibles y pequenas empresas. Firma
fortalecer nuestras comunidades

Teléfono

Correo Electrénico

Necesita transporte para llegar a las urnas el martes 17 de Mayo? [1Si [INo

Para particpar en nuestra campaiia o para ayudar el dia de las

elecciones, por favor llame al 215-280-4863 Nombre
Quiénes somos" Direccion
Que podemos hacer? El martes 17 de Mayo, nuestra ciudad va a votar por los 17 miembros del LA CAMPANA PARA OBTENER LOTES BALDIOS es una
Consejo Municipal. Estas personas tienen el poder de apri obar una ley que permita controlar las coalicién de la comunidad, grupos de fe y de trabajadores que se han
tierras vacantes en sus barrios. Usted necesita HACER OIR SU VOZ sobre esta importante cuestion unido para hacer que una ley sea aprovada para que el control de . —
y comprometerse a VOTAR el martes 17 DE MAYO. tierras vacantes pase a manos de la comunidad. Ciudad, Estado, Codigo Postal




TARGETED CONVERSATIONS

ASIAN COMMUNITY x 13
COCa

SNAPSHOT OF FOCUS GROUP PARTICIPANTS




ARGETED CONVERSATIONS

NOUVEAU PROGRAMME !

Economisez sur votre
taxe fonciére 2014

Pour bénéficier de la g
LOOP, vous devez sq
dossler au plus tard I¢ CHUONG TRINH MO1I!
Propriétaire(s) : Tiét kiém trén Héa don Thué
Nha & ndm 2014 ctia quy vi
Quy vi phai nép don trudd A

Adresse du bien in

1 ndm 2014 d& nhan duq

AR !

concerné : kh&u LOOP
&THIE 2014 £
(C4c) Chii s& hitu: Y S AR
Taxe fonciére redel A ALE 2014 £1 515 B2 SN
AREM® LOOP HERERE -
Taxe fonciére rede Dia chiNha &: REREESWME?

avec la déduction

o Spud i Bx: MIRE RS BMRCLEARSRR HEhRY

P 1% LOOP (PHL Tax LOOP) 83 © aX

i . o www.phila.gov/loop

Economies réalisé| Thué B4t ddng san nar ) Loop
programme LOOP BN MEOFTLUGHPIRTE - HPERRE A A AR :

Remarque : seuls 2156869200

o e Thué B4t dong san nar =

propriétaires des log| e . R
différence entre la valey kha: !-OOP- Téhanh toay Se brindan servicios de interpretacion. e = gl
2014 et celle pour 2013 es| 31 thang 3 nam 2014: 2014 SR SR | L 558 gie Apgilll A il cilari

dollars US lorsqu’elle es|
Les propriétaires des

approuvés pour le prograj
leur taxe fonciére 2014 ca
3 fois la valeur marchandg
par le taux d'imposition
vous payez par l'entremi
hypothécaire, cette de
avisée du montant 3
application de la déductiol

Khoan tiét kiém tir LO(

Ghi chu: Chi c6 chti s& hitu nhy
thi trudng ndm 2014 dudi $30.
gia ban trén thj trudng nam 24
chudn. Chi s& hitu nha & dugc

chuong trinh LOOP sé c6 héa

San dugc tinh todn dua trén 3

trudng ndam 2013 nhén vdi thy
1,34%. Néu quy vj thanh toan d
thé chdp cla minh, ho sé dud
tién no sau khi dugc chiét khay

M@ LOOP MR 2014 FEME
72014 F 3 B 31 HAIRAT :

$#1 LOOP HE kM ENE :

R HEEAHARBMNAAR 1§ 2014 1)
FEETEEE 2013 FATHE  REELL 3 MR
FTB{EMER 30,000 25T » BIHARE - BHESR
LOOP EE#) 2014 FEHERHAER ' 18

FRHPECIRRARES -
Services d'interprétation disponibles.

S0l M=8LICH

NpPesoCTaBAAIOTCS YCIYrW YCTHOTO NepeBoAYMKa.

C6 sén dich vy thong.
NEEGUMARNAYHAUR AN 1

City

of
S=Philadelphia

LIFE + LIBERTY « AND YOU™

ASEERBRR
BATHALRGNE :

2013 F{Es) 3 fAREL 2014 F4) 1.34% K -
MPEAFRBEARGH - FBHZAR LOOP #E
BROMMSE -

(NRET5E LOOP SHHIESS » (BrIBEMFS R MIE)
1% - 485 - www.phila.gov/revenue
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ARGETED CONVERSATIONS

Ayuda para los propietarios de viviendas
de mucho tiempo

Hemos visto muchos cambios positivos en nuestros vecindarios. Con estos cambios, sin embargo, los
valores de las viviendas han aumentado y, como resultado, algunos propietarios de mucho tiempo
podrian enfrentar aumentos potencialmente inaccesibles en sus impuestos. La Ciudad ha creado el
programa PHL Tax LOOP (Programa de reduccién de impuestos para residentes propietarios de
mucho tiempo [Longtime Owner Occupants Program, LOOP]), que ofrece reducciones

impositivas a fin de ayudar a aliviar la carga tributaria de estos propietarios.

¢Qué es y a quiénes

esta dirigido?

O LOOP es un programa de
reducciones impositivas destinado
a los propietarios de viviendas
elegibles que han vivido en sus
casas al menos diez afios.

O Las propiedades aprobadas recibiran
el descuento por diez afios con
presentacion de una sola solicitud.

¢Cudles son los requisitos
de elegibilidad para poder
inscribirse en el programa?

O Si recibio este correo, entonces es
elegible para inscribirse en el
programa, siempre y cuando
cumpla con los demas requisitos.
(Presente su solicitud incluso si ya ha
solicitado la exencién impositiva para
la vivienda [Homestead Exemption]).

O La propiedad ha sido su residencia
principal desde el 1.° de julio de
2003 o antes.

O Son elegibles las viviendas
unifamiliares y las propiedades
multifamiliares con un maximo de
tres unidades residenciales y una
unidad comercial.

O No se ha concedido ninguna mitigacion
impositiva a la propiedad.

O Los impuestos inmobiliarios de la
propiedad deben estar al dia, estar
sujetos a un acuerdo de pago que no se
encuentre en mora o ser objeto de una
solicitud de acuerdo de pago pendiente.

O La elegibilidad esta sujeta a un ingreso
familiar maximo.

Cantidad de habitantes de
la vivienda e ingreso
mdximo en 2013

1 persona $83,200
2 personas $95,050
3 personas $106,950
4 personas $118,800
5 personas $128,350
6 personas $137,850
7 personas $147,350
8 personas $156,850

é¢Qué debo hacer ahora?

O Llene la solicitud y preséntela
(debe ser recibida antes del
15 de enero de 2014).

O Pague sus impuestos
inmobiliarios de 2014 antes del
31 de marzo de 2014 (o antes del
28 de febrero de 2014 para
obtener un descuento del 1 %).
Pague el monto descontado que
figura en este folleto.

O Sino se aprueba su solicitud de
LOOP, tendra que pagar el saldo
de su factura impositiva antes
del 30 de abril de 2014.

Aproveche los beneficios de ser

propietario de una vivienda
desde hace mucho tiempo.

iPRESENTE HOY MISMO
SU SOLICITUD!




NEW AND EMERGING TECHNOLOGY

HEY UNIVERSITY CITY COMMUTERS,

HELPTHE CITY IMPROVE YOUR COMMUTE!

Where do you

“begin your trip?

TEXTIZEN
VERBALIZEIT
REMOTE TRANSLATION

How does this work?

Text your answer to have your response recorded.
You'll get two follow-up questions.

Your privacy is important to us. We won't use your
phone number again.

Why does this matter?

We are soliciting input for the Philadelphia2035
University/Southwest District Plan, which will guide
Philadelphia’s physical development by making
recommendations for zoning changes, city-owned land
and facilities, and public infrastructure.

Have other ideas for Philadelphia’s future? PH | LAD ELPH |A
Share them online by playing

PHL2035:The Game!
CommunityPlanit.org/PHL2035

www.phila2035.0rg

Phiadelpha2035 is a project of the Philadelphia City Planning Commission
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INFORMAL GONVERSATIONS

o1/
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PICK UP CHECKLIST

1. TELLUS WHERE YOU LIVE

9. TELLUS ABOUTN. 5TH ST.
3. FUNFACTS ABOUT N. 5TH ST.
4. SHAREYOUR “BIG IDEN’

5. CREATEYOUR OWN BUDGET
6. MAKE A SANTA'S WISH LIST FOR N. 5TH

7. STAY INVOLVED SIGN UP SHEET

REDEEM YOUR
CHECKLIST
FOR A TOTE BAG!

A TWO-DAY POP UP
SIDEWALK EVENT

VW ELATETE-ZNow
= O I[N

SHARE Y ;
OUR IDEAS TO IMPROVE NORTEH STE

NIABOUTATHE Lu.n:gﬁ?]

—-J

ssm. ETHREVITALIZATIONIPRO)
@Mlﬁﬂﬂimﬁ]mmm .
SATURDAY

* [N CASE OF RAIN
, CHECK WWW.FACEBOOK.COM/NORTHFIFTH OR CALL 267-331-9091 FOR UPDATES




INFORMAL GONVERSATIONS
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THIRD SPA[:ES OLNEY, PHILADELPHIA

TACTIC

- low-tech outreach
- small-scale events
- encourage interaction

OUTCOME

- cultural understanding
- Increased social capital
- neighborhood pride & involvement
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THIRD SPACES SE x SE, PHILADELPHIA

. " CITY OF PHILADELPHIA
City of Philadelphia

MuralArtsProgram 3 % l) Bl l | 1)5

muralarts.org | 215908 8764
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STACEY CHEN : STACEY(@INTERFACE-STUDIO.COM
MELISSA KIM : MELISSA.KIM@TEMPLE.EDU
JENNIFER RODRIGUEZ : JENNIFER.I.RODRIGUEZ(@PHILA.GOV

THANKS!



